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Neues Großgerätelager in Hainichen stärkt Wachstumsstrategie von Cyberport 
 

Dresden/Hainichen, 05. Oktober 2026 – Die Cyberport SE erweitert ihr Logistiknetzwerk in Mit-
telsachsen und eröffnet ein neues Logistikzentrum in Hainichen. Auf rund 10.500 Quadratmetern 
zusätzlicher Lagerfläche wird künftig das wachsende Großgeräte-Sortiment des Dresdner Tech-
nikhändlers abgewickelt – von Fernsehern über Haushaltsgroßgeräte bis hin zu Produkten rund 
um Energie und Nachhaltigkeit. Damit erweitert das Unternehmen seine Logistikkapazitäten im 
Großgerätebereich deutlich. 

Nachfrage wächst deutlich stärker als der Markt 

Anlass für die Erweiterung ist die stark gestiegene Nachfrage. Bei Haushaltsgroßgeräten wächst 
die Cyberport SE deutlich stärker als der Gesamtmarkt, bei Kühl- und Gefriergeräten sogar dreistel-
lig. Sehr gut angenommen werden zudem Balkonkraftwerke, Batteriespeicher und Raumklimage-
räte – Sortimente, die perspektivisch ebenfalls aus Hainichen versendet werden. 

Schnellere Lieferung, weniger Schnittstellen 

Der zentrale Vorteil für die Kundschaft liegt darin, dass die Cyberport SE Großgeräte künftig selbst 
lagert und steuert, statt sie über externe Fulfillment-Dienstleister abzuwickeln. Das ermöglicht: 

• spätere Bestellschlusszeiten, also mehr Zeit für den Kauf am selben Tag 
• Terminierung und Auswahl von Zusatzleistungen direkt online, etwa Anlieferung bis 

zur Verwendungsstelle, Anschluss oder Altgerätemitnahme 
• weniger Medienbrüche zwischen Bestellung, Lager und Zustellung 
• kürzere Lieferzeiten für Großgeräte – wer heute einen defekten Kühlschrank ersetzen 

muss, kann das Austauschgerät im besten Fall am nächsten Tag erhalten 

Logistik-Cluster in Mittelsachsen 

Hainichen liegt nur rund 20 Kilometer vom bestehenden Zentrallager in Siebenlehn entfernt – zu-
sammen bilden beide Standorte ein leistungsstarkes Logistik-Cluster. Von dort aus werden die 
Bestellungen beider Handelsmarken der Cyberport SE abgewickelt: Cyberport und Computeruni-
verse. Die räumliche Nähe ermöglicht dem operativen Betrieb kürzere Transportwege, schnellere 
Durchlaufzeiten und höhere Flexibilität, etwa durch die Möglichkeit zum Mehrschichtbetrieb. 

Signal für den Standort Sachsen 

„Wer heute einen Kühlschrank oder ein 75-Zoll-TV bei uns bestellt, soll das genauso schnell und 
zuverlässig geliefert bekommen wie ein Notebook. Mit Hainichen können wir Großgeräte erstmals 
über eigene Flächen steuern und den Betrieb eng mit Siebenlehn verzahnen – das war bei der 
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Standortwahl entscheidend", sagt Dr. Stefan Köhler, Geschäftsführender Direktor der Cyberport 
SE. 

Dr. Maximilian Preisser, Vorstand bei Hubert Burda Media und Vorsitzender des Verwaltungsrates 
der Cyberport SE, ergänzt: „Cyberport beweist, dass profitables Wachstum auch in einem schwie-
rigen Markt möglich ist – mit einer klaren Positionierung im Premiumsegment, gewachsenen Lie-
ferantenbeziehungen und einer konsequenten Omnichannel-Strategie. Mit Hainichen schaffen wir 
nun die Grundlage, diese Erfolgsfaktoren auch im Großgerätegeschäft weiter auszuspielen und 
stärken zugleich die Präsenz von Cyberport in Sachsen.“ 

Zeitplan und Ausblick 

Die Halle ist rechtzeitig zum Saisongeschäft betriebsbereit, die offizielle Eröffnung findet am 5. 
Oktober 2026 statt. Weitere Ausbaustufen, darunter die vollständige Regalierung und der Vollbe-
trieb, sind ab 2027 geplant. Perspektivisch sollen in Hainichen zudem weitere Großteilesortimente 
sowie die Abwicklung von Retourenprozessen hinzukommen. 

 

Über Cyberport SE: 

Die Cyberport SE mit Sitz in Dresden vereint die beiden Elektronikhandelsmarken Cyberport und Computeruniverse 
unter einem Dach. Cyberport wurde 1998 in Dresden als einer der ersten deutschen Online-Händler für Apple-
Produkte gegründet, Computeruniverse 1999 in Friedberg (Hessen). Seit 2023 agieren beide Marken innerhalb 
einer gemeinsamen Gesellschaft – mit eigenständiger Positionierung: Cyberport verbindet stationäres und digitales 
Einkaufserlebnis über 9 Stores in Deutschland und Österreich sowie den Onlineshop, Computeruniverse steht für 
tiefes Sortiments- und Expertenwissen, auch in Nischenbereichen. Das gemeinsame Sortiment umfasst Notebooks, 
PCs, Smartphones, TV & Audio, Gaming, Smart Home sowie Haushaltsgroßgeräte. Die Cyberport SE gehört voll-
ständig zu Hubert Burda Media. Geschäftsführende Direktoren sind Maik Friedrich und Dr. Stefan Köhler. 

Pressekontakt: 

Anne Fröhlich, Head of Marketing, Cyberport SE 
Telefon: +49 (0)351 / 31 64 7823, E-Mail: pr@cyberport.de 

 


